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KMA — Kvalitets-, miljo- och
arbetsmiljostyrning

Det finns olika ledningssystem for att hantera kvalitets-, miljo- och arbetsmiljostyrning
i ett foretag och pa en arbetsplats. Det finns manga likheter i struktur, innehall och
tilldmpning av dessa system.

De flesta foretag stravar idag efter att integrera ledningssystemen for kvalitet, miljo
och arbetsmiljo (KMA).

ISO

Kvalitets- och miljéstyrningen ar vanligtvis uppbyggd enligt ISO-standarder (ISO 9000
respektive ISO 14000). Dessa system é&r frivilliga ledningssystem som ofta anvands
av foretag for att sakerstalla att kvalitets- och miljomalen uppfylls.

SAM

Nar det galler arbetsmiljo finns det ett lagstadgat system som kallas Systematiskt
arbetsmiljdarbete (SAM), vilket regleras via Arbetsmiljolagen (AML) och foreskriften
Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).

Kvalitetsledning

De stora byggforetagen har utarbetat egna kvalitetssakringsprogram. Dessa omfattar
alla moment i byggprocessen fran projektering till fardig byggnad, samt alla aktorer
fran hogste chef till den enskilde arbetstagaren.

Kvalitetssékring innebar bland annat:
e En decentralisering av kvalitetskontrollen, det vill saga att man i mojligaste
man for ner kontrollen till den som utfor arbetet.
e Att det stalls kvalitetskrav pa arbetsorganisation och arbetsmiljo eftersom det
finns en klar koppling till byggnadens kvalitet.

Aven om utgangspunkten for kvalitetsledning ar kvaliteten pa slutprodukten, ur
bestallarens/brukarens synvinkel, finns anda klara kopplingar till processen,
produktionen och arbetsorganisationen samt inte minst arbetsmiljén.

Total Quality Control (TQC)
De ursprungligen japanska kvalitetskoncepten har utvecklats och flera av de storre
svenska byggforetagen arbetar idag efter helhetskonceptet Total Quality Control.

TQC bygger pa kunden i centrum, planering for kvalitet och ett personligt
engagemang.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM

Med det systematiska arbetsmiljoarbetet i ett foretag avses normalt det langsiktiga
forbattringsarbetet. SAM kan beskrivas som en cykel dar forbattringsprocessen aldrig
avslutas.

Systematiskt arbetsmiljoarbete bygger pa foljande steg:
Undersoka.

Bedoma risker.

Skriva en riskbeddmning.

Atgarda risker.

Skriva en handlingsplan.

Kontrollera atgarderna.

R A

Erfarenhetsaterforing och fornyade riskbedomningar ligger till grund for uppdatering
av handlingsplanen.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) ar obligatoriskt
SAM har liknande systematik som for kvalitets- och miljostyrning. En viktig skillnad
ar dock att SAM ar lagstadgad och obligatorisk for alla foretag.
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